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POLITICA PER LA QUALITA' E PER L’ AMBIENTE

Eco.Ser.srl si pone gli obiettivi di crogare un servizio di qualita volto a soddisfare le richieste ¢ le
aspettative del cliente nonché manifestare il proprio impegno nei confronti dell’ambiente e limitare gli
impatti associati alla propria attivita.

A tale scopo Eco.Ser. srl ha istituito ed applica un Sistema di Gestione per la Qualita e I’Ambiente
conforme alle norme UNI EN ISO 9001/2015 e 14001:2015.

Gli obiettivi primari della presente politica sono costituti da:

* Il Miglioramento continuo della Qualita del servizio fornito e delle proprie performance ambientali
per garantire la prevenzione dall’inquinamento;

* Fornire un servizio capace di rispondere alle reali esigenze del cliente, rispettandone le specifiche
techiche ed i tempi di consegna;

* Soddisfare le esigenze di tutte le parti interessate ritenute rilevanti;

* Assicurare la conformita e il continuo rispetto della normativa applicabile ed ad altri
obblighi sottoscritti;

Il raggiungimento degli obiettivi viene perseguito attraverso:

* Il monitoraggio delle proprie prestazioni e dei propri aspetti ambientali;

® Lo sviluppo ed utilizzo di opportune procedure per I’individuazione e la minimizzazione degli
impatti ambientali negativi derivanti dalle proprie attivita;

* Il coinvolgimento, la formazione , la motivazione di tutto il personale;
* L’utilizzo di fornitori qualificati;

* Il riesame periodico della propria politica al fine accertarne Iidoneita, mettere la stessa a
disposizione delle parti interessate.
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